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Об исследовании

Какая цель? Узнать, чего хотят люди,
получающие от нас помощь
 
Кого опрашивали? Организации-партнёры по
благотворительности 
 
Как собирали данные? Социологический
опрос сотрудничающих с фондом организаций
(анкетирование)



В исследовании приняли участие
45 организаций из 16 регионов России
Местонахождение организаций-партнёров и их количнство в регионах
 
Воронежская область (2), Ивановская область (2), Калужская область (1), Костромская область (8),
Московская область (1), Нижегородская область (1), Новгородская область (5), Псковская область (2),
Республика Марий Эл (2), Республика Татарстан (1), Рязанская область (1), Смоленская область (1),
Ставропольский край (1), Тверская область (11), Тульская область (1), Ярославская область (5)



Всего услугами
благотворительных организаций
пользуются 24 871 человек

Всего услугами
благотворительных организаций
пользуются 24 871 человек



Кто именно 

получает помощь?



В каких вещах нуждаются люди? 



Конечно, людям нужна
не только одежда



В 2020 году люди стали чаще 

обращаться за помощью



Большинство организаций выдают
вещи в собственных центрах,



но самостоятельно доставлять одежду

с московского склада возможности нет



Помимо вещей «Второе дыхание»

отправляет в регионы рейлы и вешалки, 

устраивает мероприятия  в центрах выдачи,

потому что в этом есть потребность 



Выводы

1. Большая часть благополучателей —
многодетные и малообеспеченные семьи.

 

2. Количество нуждающихся возросло.

 

3. Есть потребность в постельном белье
и повседневной обуви. Из невещевой помощи
особенно нужны средства личной гигиены
и развивающие материалы для детей.

 

4. Благотворительные организации в регионах
нуждаются в логистической помощи и в помощи
с организацией выдачи.



Над исследованием работали:

Юлия Селезнёва — ведущий координатор
благотворительных программ
Надежда Галиева — социолог, научный сотрудник
Института социального анализа и прогнозирования
РАНХиГС
Алина Наседкина — фандрайзер
Анастасия Осипова — SMM-менеджер
Ирина Карабач — контент-менеджер



За этими диаграммами
стоят реальные люди,

которым мы помогаем –
и которым помогаете вы 


